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Il roadshow europeo “Hettich on tour” prosegue
Verso il prossimo cliente!

Negli ultimi due anni “Hettich on tour” è diventato il simbolo della vicinanza al cliente. Dopo la pausa invernale, a marzo 2022 debutterà la nuova edizione, che vedrà due veicoli equipaggiati con i prodotti di punta di Hettich fare il giro dell’Europa per promuovere le ultime novità. L’iniziativa è rivolta alle imprese del comparto artigianale, commerciale e industriale. I vantaggi per clienti e partner sono evidenti: tutti avranno l’occasione di scoprire e testare in prima persona le principali innovazioni di Hettich, direttamente nella propria città.

È il momento di tornare in pista! “Hettich on tour” partirà nel 2022 dalla Germania, per poi raggiungere il Belgio, l’Olanda, l’Austria e la Svizzera. In seguito il tour approderà per la prima volta in Irlanda e Scandinavia. In estate i veicoli faranno quindi tappa nei Paesi baltici, in Polonia e in Ungheria, per poi concludere il viaggio, nel periodo autunnale, in Romania, Italia e infine nuovamente in Germania.

Formazione sui prodotti aperta a tutti
Fin dall’inizio del tour nel 2020, la praticità si è dimostrata un fattore vincente: Hettich ha infatti preferito normali furgoni con un ingombro ridotto rispetto a camion di grandi dimensioni e ha affidato il ruolo di autisti ai colleghi del servizio esterno. In questo modo, l’”Hettich on tour” può essere pianificato con maggiore flessibilità ed efficienza per tutte le persone coinvolte. Fulcro dell’operazione sono chiaramente i benefici per i partner: Hettich porta le sue principali novità direttamente al cliente e durante ogni appuntamento riesce sempre a coinvolgere tutto il personale, dai maestri artigiani agli apprendisti che lavorano con i prodotti di Hettich all’interno dell’azienda. I team di Hettich sono stati addestrati e formati a dovere per operare nelle particolari condizioni determinate dalla pandemia. Sono pronti a rispondere sul posto a tutte le domande dei clienti e sono entusiasti di ricevere dei feedback diretti.

Anche il tema della sostenibilità avrà il suo spazio nel corso di “Hettich on tour“: al fine di preservare le risorse energetiche dei clienti che li ospiteranno, nelle diverse tappe i veicoli del tour saranno infatti resi autonomi dalla presenza di un sistema fotovoltaico installato sul tetto. Per il momento, il tour europeo non potrà essere effettuato con veicoli interamente elettrici. È per questo che, in fase di pianificazione, si punta a garantire la massima efficienza nell’utilizzo dei due furgoni. Ciò si traduce nell’intenzione di percorrere il minor numero di chilometri per raggiungere il maggior numero di clienti possibile. La riduzione dei tempi di spostamento non va a beneficio solo dei collaboratori, ma anche dell’ambiente.

Nuove idee e nuovi prodotti sotto i riflettori
Nel tour del 2022 Hettich presenterà ai clienti le sue principali novità: immancabili saranno la nuova firma luminosa a LED personalizzabile per la piattaforma dei cassetti AvanTech YOU, così come i funzionali sistemi per ante scorrevoli TopLine L, WingLine L e SlideLine M. Tra le guide con il massimo comfort di scorrimento, avrà il suo spazio anche la nuova generazione di Actro 5D. Verrà inoltre data la possibilità di provare lo straordinario comfort di ammortizzazione di Sensys, la pluricollaudata cerniera per ante in battuta. Nella sua versione nero ossidiana, Sensys si abbina perfettamente al nuovo ingresso nella gamma di prodotti di Hettich: Cadro, il sistema a telaio modulare in alluminio, offre nuove possibilità di progettazione che permettono di lasciare spazio alla creatività nella costruzione dei mobili. Sarà protagonista, infine, anche Veosys, la robusta cerniera in acciaio inox di Hettich resistente alle intemperie, particolarmente indicata per gli impieghi outdoor e le costruzioni navali.

Durante la pausa invernale, i veicoli di “Hettich on tour” non solo hanno acquisito un nuovo design esterno, ma sono stati riprogettati anche internamente: grazie all’ulteriore ottimizzazione della struttura modulare, potranno essere presentate fino a sei novità di prodotto contemporaneamente. Tutti gli interni nel 2022 avranno un design ancora più accogliente, quasi come una fiera in miniatura, e i clienti potranno leggere direttamente le informazioni supplementari su un grande schermo integrato.

Informarsi online: la landing page del tour
Nel 2022 si amplia anche la comunicazione che ruota attorno a “Hettich on tour”: le informazioni relative al percorso del tour, con relative date e tappe, verranno inserite in una landing page dedicata (https://www.hettich.com/short/afcb2n), nella quale sarà possibile consultare anche ulteriori dati relativi ai prodotti. In tal modo i clienti e i partner interessati potranno conoscere i nuovi prodotti più da vicino o prepararsi alla tappa del tour, per esempio formulando domande mirate sui prodotti, la lavorazione o il montaggio. Nella sezione dedicata alle news all’interno del sito www.hettich.com verrà di volta in volta indicata la posizione del momento di “Hettich on tour”, e fino all’autunno i team racconteranno le proprie esperienze durante il roadshow europeo sui canali social di Hettich.

Le seguenti immagini sono disponibili per il download su www.hettich.com, menu: Stampa:
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Nel 2022 si torna a viaggiare per l’Europa: durante la pausa invernale Hettich ha appositamente rinnovato i suoi due furgoni del tour per la nuova edizione. Foto: Hettich
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Scoprire dal vivo le principali novità di Hettich nonostante la pandemia: nel 2022 “Hettich on tour” farà tappa in molti Paesi europei e farà toccare con mano agli artigiani e ai rivenditori le novità del momento. Foto: Hettich


Chi siamo
Fondata nel 1888, oggi Hettich è una delle aziende produttrici di ferramenta per mobili più grandi e di maggior successo a livello mondiale. Più di 6600 collaboratrici e collaboratori in quasi 80 Paesi lavorano insieme con l’obiettivo di sviluppare una tecnica per mobili sempre più intelligente; in questo modo Hettich entusiasma persone in tutto il mondo ed è un partner prezioso per l’industria dell’arredamento, il commercio e l’artigianato. Il marchio Hettich si distingue per la coerenza dei suoi valori cardine: qualità, innovazione affidabilità e vicinanza ai clienti. Nonostante le dimensioni e la caratura internazionale, Hettich è rimasta un’impresa di famiglia. Il suo futuro non dipende dagli investitori ed è costruito con attenzione alla libertà, alla dimensione umana e alla sostenibilità.
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